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English Health and Safety

Electrical safety
Please read these precautions carefully to ensure you are using your Fairphone TWS
Earbuds safely. To prevent damage to your Fairphone TWS Earbuds and ensure opti-
mal sound performance, we recommend using your Earbuds on dry and clean skin.
Your Fairphone TWS Earbuds are designed to fit your ear in a snug but comfortable
way, avoid shoving them too far into your ear as that may cause damage to your ear canal.

Audio properties and hearing precautions

Your Fairphone TWS Earbuds are capable of operating at high volumes. Prolonged headphone
usage at high volumes can lead to hearing damage. Turn on the audio and check the volume
before positioning it close to your ear. Aim to limit your exposure to the highest volume range. To
prevent possible hearing damage, do not listen at high volume levels for long periods.

Hygiene

Ensure you regularly clean your Fairphone TWS Earbuds. Never use your Fairphone TWS Earbuds if
your ears appear dirty. In order to keep your Fairphone TWS Earbuds clean, you can use a cloth to
wipe away dust and oil. Don't use aerosol sprays, solvents, or abrasives.

Skin Irritations

To avoid skin irritation and damage to your Fairphone TWS Earbuds, avoid usage after exposure to
liquids such as soap, shampoo, makeup, sunscreen, lotions, sweat and any other irritants which can
potentially cause skin irritation. If you experience redness, swelling, itchiness, or any other irritation,
we recommend that you stop using your Fairphone TWS Earbuds and that you may want to con-
sult your physician immediately.

Care and Storage

Store your Fairphone TWS Earbuds in the protective case that is provided. Do not store other items
in the case provided. Ensure you store in a clean, dry place. Avoid storing them in direct sunlight or
in extreme heat or cold.

Situational Safety

Be alert when you are using your Fairphone TWS Earbuds as they can limit auditory cues which
are important for your health and safety. Ensure usage of your Fairphone Earbuds does not com-
promise your safety e.g. you cannot hear emergency alarms, calls for help etc. Ensure that you are
aware of the road safety rules in your area and the specific prohibition or restriction on the use of
headphones.

Medical devices
Your Fairphone TWS Earbuds emit radio waves which may interfere with implanted medical



devices, e.g cochlear implants, cardiac pacemakers, cardiac defibrillators, insulin pumps, neurosti-
mulators etc. To avoid potential interference, we suggest maintaining a distance of approximately
15 cm (6 in) between your Fairphone and your or someone else’s implanted medical device. Please
consult your doctor to determine if the operation of your Fairphone may interfere with the opera-
tion of your medical device.

Choking hazard

the Fairphone customer support team. If you request a return via Customer Support, ensure the
device is sent back within 14 calendar days from the date of your request. Be sure to return your
product in the same condition as it was purchased, as you will be liable for the diminished value of
the product(s). Please do not send your product before receiving further instructions from our sup-
port agents. Shipping addresses will differ depending on your market. If you purchased a product
through one of our sales partners, please contact them directly regarding their return policy.

of

The Fairphone Earbuds may present a choking hazard to small children. Keep these accessorie:
away from small children.

Disposal
Please do not dispose of your Fairphone TWS Earbuds with household waste. We encourage you to
dispose of used Fairphone TWS Earbuds responsibly at a suitable electronic waste collection facility.

Warranty

This product is covered by the Fairphone Warranty. The Fairphone Warranty is a manufacturer
warranty covering any manufacturing defects, including improper or inferior workmanship to mate-
rials, and design during the designated warranty period of 24 months for this product. This warranty
does not include malfunctions or defects as a result of improper handling or normal wear and tear.
For the full warranty and applicable warranty exclusions, please visit: www.fairphone.com/legal

The Fairphone Warranty does not replace, restrict, limit or otherwise affect your rights under consumer
law. For more information regarding your local consumer laws, please contact your local consumer
organization. If you notice any defects or malfunctions in your product, please inform the Fairphone
customer support team immediately. Failing to do so in a timely manner, may have an influence in
how diligently the issue can be handled. Please contact us at: www.fairphone.com/support

Applicable Law

This warranty statement is subject to the laws of the Netherlands. All disputes arising in connec-
tion with the warranty shall be brought before a competent Dutch court. Nothing in this section
affects your rights as a consumer to rely on mandatory provisions of local law.

Legal Information

The essential Fairphone legal information, our Privacy Policy, Warranty, Terms and Conditions and
the End User License Agreement are all available on: www.fairphone.com/en/legal. Please be sure
to familiarise yourself with our Legal Policies.

Returns

If you change your mind and want to return a product purchased through the Fairphone online
store, you are entitled to do so within 14 calendar days from the delivery date without giving any
reason and without penalty. To initiate a return and receive the return address, please contact
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Fairphone is compliant with the following European Union and UK legislation:

REACH (EC No 1907/2006) and its amendments: The Regulation on the registration, evaluation,
authorization and restriction on the use of chemicals. The respective UK legislation as a result of
Brexit is the REACH etc. (Amendment etc.) (EU Exit) Regulations 2020.

and optimize its disposal, collection, reuse, recycling and recovery with strict environmental

and health standards. Fairphone has registered with the respective authorities and enrol-
W |od in take-back schemes. The respective UK legislation as a result of Brexit is the Waste
Electrical and Electronic Equipment Regulations 2013.

K WEEE Directive (2012/19/EU): The Directive aims to reduce the impact of electronic waste

RED Directive (2014/53/EU) and the respective UK legislation, the Radio Equipment Regulations
2017 (S.1. 2017/1206).

EU Directive on batteries and accumulators, waste batteries and accumulators (2006/66/EC) and
its amendments and the respective UK legislation, the Batteries and Accumulators (Placing on the
Market) Regulations 2008.

C € U K In addition, the CE marking and the UKCA marking on the Fairphone indicates

that Fairphone is compliant with the following EU and UK Legislation: RoHS

Directive (2011/65/EU) and its amendments and the respective UK legislation,
the Restriction of the Use of Certain Hazardous Substances in Electrical and Electronic Equipment
Regulations 2012.

Declaration of Conformity

Fairphone hereby declares that the Fairphone TWS Earbuds is in compliance with

Directive 2014/53/EU and UK RER 2017 (S.I. 2017/1206)

Directive 2011/65/EU and UK Restriction of the Use of Certain Hazardous Substances in Electrical
and Electronic Equipment Regulations 2012

The full text of the EU and UK declaration of conformity is available here:
www.fairphone.com/en/legal/declaration-of-conformity/



Deutsch Gesundheit und Sicherheit

Elektrische Sicherheit
Bitte lies diese VorsichtsmaBnahmen sorgféltig durch, damit du deine Fairphone TWS
Earbuds sicher nutzen kannst. Um Schéden an deinem Fairphone TWS Earbuds zu ver-
meiden und eine optimale Klangleistung zu gewdhrleisten, empfehlen wir, deine
Earbuds auf trockener und gereinigter Haut anzuwenden. Die Fairphone TWS Earbuds
sind so konstruiert, dass sie passgenau und zugleich bequem an deinem Ohr anliegen. Vermeide
es, sie zu weit in dein Ohr zu stecken, da dies zu Schaden am Gehérgang fihren kann.

hérect '

Audioei haften und
Die Fairphone TWS Earbuds kénnen mit hoher Lautstérke betrieben werden. Der anhaltende
Gebrauch von Kopfhérern bei hoher Lautstarke kann zu Gehorschaden fihren. Schalte den Ton

ein und prife die Lautstarke, bevor du diese an dein Ohr anbringst. Versuche dich méglichst wenig
hohen Lautstdrken auszusetzen. Um maégliche Horschaden zu vermeiden, solltest du nicht zu lange
hohe Lautstdrken horen.

Hygiene

Achte darauf, deine Fairphone TWS Earbuds regelmaBig zu reinigen. Verwende deine Fairphone
TWS Earbuds nicht, wenn deine Ohren verschmutzt zu sein scheinen. Halte deine Fairphone TWS
Earbuds sauber, indem du Staub und Ol mit einem Tuch entfernst. Verwende keine Aerosolsprays,
Losungs- oder Scheuermittel.

Hautreizungen

Um Hautreizungen und Schéaden an den Fairphone TWS Earbuds zu vermeiden, solltest du sie nicht
verwenden, nachdem du mit Flussigkeiten wie Seife, Shampoo, Make-up, Sonnencreme, Lotionen,
SchweiB und anderen Reizstoffen in Berihrung gekommen bist, die Hautreizungen verursachen
kénnen. Wenn du Rétungen, Schwellungen, Juckreiz oder andere Hautirritationen verspurst,
empfehlen wir dir, die Fairphone TWS Earbuds nicht mehr zu verwenden und umgehend einen Arzt
aufzusuchen.

Pflege und Aufbewahrung

Bewahre deine Fairphone TWS Earbuds in dem mitgelieferten Schutzetui auf. Bewahre keine
anderen Gegenstéande in dem mitgelieferten Etui auf. Achte darauf, dass du sie an einem sauberen,
trockenen Ort aufbewahrst. Vermeide die Aufbewahrung in direktem Sonnenlicht, bei extremer
Hitze oder Kalte.

Anwendungssicherheit

Bleib wachsam, wenn du deine Fairphone TWS Earbuds verwendest, da sie akustische Signale
einschranken kénnen, die fur deine Gesundheit und Sicherheit wichtig sind. Vergewissere dich, dass
die Verwendung der Fairphone Earbuds deine Sicherheit nicht beeintréchtigt, d. h. du kannst keine
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Notrufe, Hilferufe usw. horen. Informiere dich Gber die StraBenverkehrsvorschriften in deiner Region
und Uber spezielle Verbote oder Einschrankungen in Bezug auf die Verwendung von Kopfhérern.

Medizinische Gerate

Ihre Fairphone TWS Earbuds senden Funkwellen aus, die implantierte medizinische Geréte

stéren kénnen, z. B. Cochlea-Implantate, Herzschrittmacher, Defibrillatoren, Insulinpumpen,
Neurostimulatoren usw. Um mégliche Stérungen zu vermeiden, empfehlen wir, einen Abstand von
ca. 15 cm zwischen dem Fairphone und deinem implantierten medizinischen Gerdt oder dem einer
anderen Person einzuhalten. Bitte wende dich an deinen Arzt, um zu kidren, ob die Verwendung
deines Fairphones den Betrieb deines medizinischen Gerdts beeintrachtigen kann.

Erstickungsgefahr
Die Fairphone Earbuds kénnen eine Erstickungsgefahr fiir kleine Kinder darstellen. Halte dieses
Zubehor von Kleinen Kindern fern.

Entsorgung

Bitte entsorge deine Fairphone TWS Earbuds nicht im Hausmuill. Wir empfehlen, gebrauchte
Fairphone TWS Earbuds verantwortungsvoll bei einer geeigneten Sammelstelle fur
Elektronikschrott zu entsorgen.

Garantie

Dieses Produkt wird durch die Fairphone-Garantie abgedeckt. Die Fairphone-Garantie ist eine
Herstellergarantie, die alle Herstellungsfehler, einschlieBlich unsachgemaBer oder minderwertiger
Verarbeitung, Materialien und Design, wéhrend der vorgesehenen Garantiezeit von 24 Monaten
fir das Produkt abdeckt. Diese Garantie umfasst keine Fehlfunktionen oder Defekte, die durch
unsachgemaBe Handhabung oder normale Abnutzung entstanden sind Die ausfihrlichen
Garantiebestimmungen und die geltenden Garantieausschlisse findest du unter:

www. fairphone.com/legal

Die Fairphone-Garantie ersetzt, beschrankt, limitiert oder beeintréachtigt nicht deine Rechte nach
dem Verbraucherrecht. Fir weitere Informationen beztiglich der értlichen Verbrauchergesetze
wende dich bitte an deine regionale Verbraucherorganisation. Wenn du Mangel oder Fehlfunktionen
an deinem Produkt feststellst, informiere bitte sofort das Fairphone-Kundensupportteam. Solltest
du dies nicht rechtzeitig tun, kann dies einen Einfluss darauf haben, wie effizient das Problem
bearbeitet werden kann. Bitte kontaktiere uns auf: www.fairohone.com/support

Geltendes Recht

Diese Garantieerklarung unterliegt niederlandischem Recht. Alle Streitigkeiten, die im
Zusammenhang mit der Garantie entstehen, werden vor einem zustandigen niederlandischen
Gericht verhandelt. Deine Rechte als Verbraucher, sich auf verbindliche Bestimmungen der lokalen
Gesetzgebung zu berufen, werden durch diesen Abschnitt nicht berihrt.



Rechtliche Informationen

Die grundlegenden rechtlichen Informationen von Fairphone, unsere Datenschutzrichtlinie, die
Garantie, die Geschaftsbedingungen und die Endbenutzer-Lizenzvereinbarung findest du auf:
www.fairphone.com/en/legal. Informiere dich bitte unbedingt tiber unsere Rechtsbestimmungen.

Riicksendungen

Wenn du es dir anders tberlegst und ein tber den Fairphone-Onlineshop gekauftes Produkt
zuriickgeben maéchtest, hast du das Recht, dies innerhalb von 14 Kalendertagen ab dem
Lieferdatum ohne Angabe von Griinden und ohne Gebiihren zu tun. Um eine Riicksendung
einzuleiten und die Riicksendeadresse zu erhalten, wende dich bitte an das Fairphone-
Kundensupportteam. Wenn du eine Riicksendung iiber den Kundensupport anforderst, stelle
sicher, dass das Gerét innerhalb von 14 Kalendertagen ab dem Datum deiner Anforderung
zuriickgeschickt wird. Achte darauf, dass du dein Produkt in demselben Zustand zurtickgibst,
in dem du es gekauft hast, da du fiir die Wertminderung des Produkts/der Produkte aufkom-
men musst. Bitte sende dein Produkt nicht ein, bevor du weitere Anweisungen von unseren
Kundendienstmitarbeitern erhalten hast. Die Lieferadressen sind je nach Land unterschiedlich.
Wenn du ein Produkt tiber einen unserer Vertriebspartner erworben hast, kontaktiere diesen bitte
direkt beziiglich seiner Riickgabebestimmungen.

Konformitatserklarung
Fairphone ist konform mit der folgenden Gesetzgebung der Europdischen Union und des
Vereinigten Konigreichs:

REACH (EG Nr. 1907/2006) und seine Anderungen: Die Verordnung zur Registrierung, Bewertung,
Zulassung und Beschrankung der Verwendung chemischer Stoffe. Die entsprechende britische
Gesetzgebung als Folge des Brexits sind die REACH etc. (Amendment etc.) (EU-Exit) Regulations
2020.

Elektroschrott zu reduzieren und dessen Entsorgung, Sammlung, Wiederverwendung,

Recycling und Verwertung unter Einhaltung strenger Umwelt- und Gesundheitsstandards

zu optimieren. Fairphone hat sich bei den entsprechenden Behérden registriert und in
Rucknahmesystemen angemeldet. Die entsprechende britische Gesetzgebung als Folge des Brexit
ist die Waste Electrical and Electronic Equipment Regulations 2013.

K 'WEEE-Richtlinie (2012/19/EU): Die Richtlinie zielt darauf ab, die Auswirkungen von

Funkanlagen-Richtlinie (2014/53/EU) und die entsprechende britische Gesetzgebung, die Radio
Equipment Regulations 2017 (S.I. 2017/1206).

EEU-Richtlinie Gber Batterien und Akkumulatoren sowie Altbatterien und Altakkumulatoren
(2006/66/EG) und ihre Ergdnzungen. Die entsprechende britische Gesetzgebung als Folge des
Brexits ist die Batteries and Accumulators (Placing on the Market) Regulations 2008.
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U K Die CE-Kennzeichnung und die UKCA-Kennzeichnung auf dem Fairphone
C € C n zeigen auBerdem an, dass das Fairphone mit den folgenden Vorschriften der
EU und des Vereinigten Kénigreichs konform ist: RoHS-Richtlinie (2011/65/EU)
und ihre Erganzungen sowie die entsprechende britische Gesetzgebung: Restriction of the Use of
Certain Hazardous Substances in Electrical and Electronic Equipment Regulations 2012.

Konformitatserklarung

Fairphone erklart hiermit, dass die Fairphone TWS Earbuds den folgenden Anforderungen
entsprechen

Richtlinie 2014/53/EU und UK RER 2017 (S.I. 2017/1206)

Directive 2011/65/EU and UK Restriction of the Use of Certain Hazardous Substances in Electrical
and Electronic Equipment Regulations 2012.

Der vollstandige Text der Konformitatserklarung der EU und des Vereinigten Konigreichs ist hier
verfugbar: www.fairphone.com/en/legal/declaration-of-conformity/

Nederlands Veiligheid en Gezondheid

Elektrische veiligheid
Lees deze voorzorgsmaatregelen zorgvuldig door om er zeker van te zijn dat je jouw
Fairphone TWS Earbuds veilig gebruikt. Om schade aan je Fairphone TWS Earbuds te
voorkomen en voor optimale geluidsprestaties te zorgen, raden wij je aan je Earbuds
op een droge en schone huid te gebruiken. Je Fairphone TWS Earbuds zijn zo ontwor-
pen dat ze nauwsluitend maar comfortabel in je oor passen; schuif ze niet te ver in je oor, want dat
kan schade aan je gehoorgang veroorzaken.
luidseit t en gehoorp ie
Je Fairphone TWS Earbuds kunnen een hoog volume produceren. Langdurig gebruik van een
hoofdtelefoon of oortjes bij hoge volumes kan gehoorschade tot gevolg hebben. Zet het geluid
aan en controleer het volume voordat je het dicht bij je oor plaatst. Probeer blootstelling aan het
hoogste volumebereik te beperken. Luister niet langdurig naar hoge geluidsniveaus om mogelijke
gehoorschade te voorkomen.

Hygiéne

Zorg ervoor dat je je Fairphone TWS Earbuds regelmatig schoonmaakt. Gebruik je Fairphone
TWS Earbuds nooit als je oren vuil zijn. Om je Fairphone TWS Earbuds schoon te houden, kun je
een doekje gebruiken om stof en olie weg te vegen. Gebruik geen spuitbussen, oplosmiddelen, of
schuurmiddelen.



Huidirritatie

Gebruik, om huidirritatie en beschadiging te voorkomen, je Fairphone TWS Earbuds niet direct

na gebruik van vioeistoffen zoals zeep, shampoo, make-up, zonnebrandcréme, lotions, zweet en
andere irriterende stoffen die huidirritatie kunnen veroorzaken. Als je roodheid, zwelling, jeuk of
andere irritatie ervaart, raden we je aan je Fairphone TWS Earbuds niet meer te gebruiken en even-
tueel onmiddellijk je arts te raadplegen.

Verzorging en opslag

Bewaar je Fairphone TWS Earbuds in het bijgeleverde beschermetui. Bewaar geen andere artikelen
in de bijgeleverde etui. Zorg dat je het op een schone, droge plaats bewaart. Bewaar ze niet in
direct zonlicht of bij extreme hitte of kou.

Omgevingsveiligheid

Wees alert als je je Fairphone TWS Earbuds gebruikt, want ze kunnen auditieve signalen beperken
die belangrijk zijn voor je gezondheid en veiligheid. Zorg ervoor dat het gebruik van je Fairphone
Earbuds je veiligheid niet in gevaar brengt, bijvoorbeeld doordat je noodalarmen, oproepen om
hulp enz. niet kunt horen. Zorg ervoor dat je op de hoogte bent van de verkeersveiligheidsregels in
jouw regio en het specifieke verbod of beperking op het gebruik van hoofdtelefoons.

Medische apparaten

Je Fairphone TWS Earbuds zendt elektromagnetische velden uit die interferentie kunnen ver-
oorzaken met geimplanteerde medische apparaten, zoals cochleaire implantaten, pacemakers,
defibrillatoren, insulinepompen, neurostimulatoren enz. Om mogelijke interferentie te voorkomen,
raden we aan een afstand van ongeveer 15 cm (6 inch) aan te houden tussen je Fairphone en het
geimplanteerde medische apparaat van jezelf of iemand anders. Raadpleeg je arts om te bepalen
of de werking van je Fairphone de werking van je medische apparaat kan verstoren.

Verstikkingsgevaar
De Fairphone Earbuds kunnen verstikkingsgevaar opleveren voor kleine kinderen. Houd deze
accessoires buiten bereik van kleine kinderen.

Verwijdering

Werp je Fairphone TWS Earbuds niet bij het huisvuil. We moedigen je aan om gebruikte Fairphone
TWS Earbuds op een verantwoorde manier af te voeren naar een geschikte inzamelingsplaats voor
elektronisch afval.

Garantie

Dit product valt onder de Fairphone Garantie. De Fairphone garantie is een fabrieksgarantie die
alle fabricagefouten dekt, inclusief onjuist of inferieur vakmanschap, materialen en ontwerp gedu-
rende de aangegeven garantieperiode van 24 maanden voor dit product. Gebreken of defecten als
gevolg van onjuist gebruik of normale slijtage vallen niet onder deze garantie. Raadpleeg voor de
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volledige garantie en de toepasseljke garantie-uitsluitingen: www.fairphone.com/legal

De Fairphone garantie is geen vervanging, beperking, restrictie van, en heeft op geen enkele andere
manier invloed op je rechten onder de consumentenwetgeving. Neem voor meer informatie over je
lokale consumentenwetgeving contact op met de lokale consumentenorganisatie. Als je defecten

of storingen in je product opmerkt, neem dan onmiddellijk contact op met het klantenserviceteam
van Fairphone. Als je dit niet tijdig doet, kan dit invloed hebben op hoe snel de kwestie kan worden
afgehandeld. Neem contact met ons op via: www.fairphone.com/support

Toepasselijke Wetgeving

Deze garantieverklaring is onderworpen aan de Nederlandse wetgeving. Alle geschillen die
ontstaan in verband met de garantie zullen worden voorgelegd aan een bevoegde Nederlandse
rechtbank. Niets in dit deel is van invloed op je rechten als consument om zich te kunnen beroepen
op dwingende bepalingen van de lokale wetgeving.

Juridische Informatie

De essentiéle juridische informatie van Fairphone, ons Privacybeleid, de Uitgebreide Garantie,
Algemene Voorwaarden en de Licentieovereenkomst voor Eindgebruikers zijn allemaal beschik-
baar op: www.fairphone.com/en/legal. Zorg ervoor dat je vertrouwd bent met ons juridisch beleid.

Retourneren

Als je van gedachten verandert en een product dat via de Fairphone online winkel is aangeschaft
wilt retourneren, kan dit binnen 14 kalenderdagen na de leveringsdatum zonder opgave van reden en
zonder boete. Neem contact op met het Fairphone klantenondersteuningsteam om een retourzen-
ding te starten en het retouradres te ontvangen. Als je een retourzending aanvraagt via de klanten-
service, zorg er dan voor dat het apparaat binnen 14 kalenderdagen vanaf de datum van het verzoek
wordt teruggestuurd. Zorg ervoor dat je het product in dezelfde staat retour zendt als waarin het
werd aangeschaft, aangezien je aansprakelijk bent voor de verminderde waarde van het (de) pro-
duct(en). Stuur je telefoon niet op voordat je verdere instructies van onze ondersteuningsmedewerk-
ers hebt ontvangen. Verzendadressen zijn afhankelijk van je regio. Als je een product bij een van onze
verkooppartners hebt gekocht, neem dan rechtstreeks contact met hen op over hun retourbeleid.

Verklaring van conformiteit
Fairphone voldoet aan de volgende wetgeving van de Europese Unie en het VK:

REACH (EG nr. 1907/2006) en zijn wijzigingen: de verordening betreffende de registratie, evaluatie,

autorisatie en beperking van het gebruik van chemicalién. De respectieve Britse wetgeving als
gevolg van Brexit is de REACH etc. (Amendement etc.) (EU Exit) Regulations 2020.

'WEEE-richtlijn (2012/19/EU): De richtlijn heeft tot doel de impact van elektronisch afval te vermin-
deren en de verwijdering, inzameling, hergebruik, recycling en terugwinning ervan te optimaliseren
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respectieve autoriteiten en ingeschreven in terugnameprogramma's. De respectieve Britse
wetgeving als gevolg van de Brexit is de Waste Electrical and Electronic Equipment
R Regulations 2013.

K met strikte milieu- en gezondheidsnormen. Fairphone heeft zich geregistreerd bij de

RED-richtlijn (2014/53/EU) en de respectieve Britse wetgeving, de Radio Equipment Regulations
2017 (S.1. 2017/1206).

De EU-richtlijn inzake batterijen en accu's, afgedankte batterijen en accu's (2006/66/EG) en de
wijzigingen ervan en de respectieve Britse wetgeving, de Batteries and Accumulators (Placing on
the Market) Regulations 2008.

U K Daarnaast geeft de CE-markering en de UKCA-markering op de Fairphone aan
c E C dat Fairphone voldoet aan de volgende EU- en VK-wetgeving: RoHS-richtlijn
(2011/65/EU) en de wijzigingen daarvan en de respectieve Britse wetgeving, the
Restriction of the Use of Certain Hazardous Substances in Electrical and Electronic Equipment
Regulations 2012.

Conformiteitsverklaring

Fairphone verklaart hierbij dat de Fairphone TWS Earbuds in overeenstemming zijn met
Richtlijn (2011/65/EU) en UK RER 2017 (SI 2017/1206)

Richtlijn (2011/65/EU) en de Britse Restriction of the Use of Certain Hazardous Substances in
Electrical and Electronic Equipment Regulations 2012.

De volledige tekst van de conformiteitsverklaring van de EU en het VK is hier beschikbaar:
www . fairphone.com/en/legal/declaration-of-conformity/

Francais Santé & sécurité

Sécurité électrique
Veuillez lire attentivement les mesures de précaution qui suivent afin de garantir une
utilisation sans danger de vos écouteurs Fairphone TWS. Pour éviter d'endommager
vos écouteurs Fairphone TWS et garantir une performance sonore optimale, nous vous
recommandons d'utiliser vos écouteurs sur une peau séche et propre. Vos écouteurs
Fairphone TWS sont congus pour s'adapter a votre oreille de maniére confortable, évitez de les
enfoncer trop profondément dans votre oreille car cela pourrait endommager votre conduit auditif.

Propriété audio et précautions & I'écoute
Vos écouteurs Fairphone TWS peuvent produire des volumes sonores élevés. L'utilisation
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prolongée d'écouteurs & un volume sonore élevé peut entrainer des lésions auditives. Activez I'au-
dio et vérifiez le volume sonore avant de placer les appareils & proximité de votre oreille. Essayez
de limiter votre exposition aux volumes sonores élevés. Pour éviter d'éventuelles lésions auditives,
évitez d'écouter votre téléphone & des volumes sonores élevés pendant de longues périodes.

Hygiéne

Veillez & nettoyer régulierement vos écouteurs Fairphone TWS. Niutilisez jamais vos écouteurs
Fairphone TWS si vos oreilles semblent sales. Pour garder vos écouteurs Fairphone TWS propres,
vous pouvez utiliser un chiffon pour enlever la poussiére et I'huile. N'utilisez pas de sprays en aéro-
sol, de solvants ou d'abrasifs.

Irritations cutanées

Pour éviter toute irritation cutanée et tout dommage a vos écouteurs Fairphone TWS, évitez de
les utiliser aprés une exposition a des liquides tels que du savon, du shampoing, du maquillage,

de la creme solaire, des lotions, de la sueur et tout autre irritant qui peut potentiellement causer
une irritation de la peau. Si vous présentez des rougeurs, des gonflements, des démangeaisons ou
toute autre irritation, nous vous recommandons d'arréter d'utiliser vos écouteurs Fairphone TWS et
de consulter immédiatement votre médecin.

Entretien et stockage

Rangez vos écouteurs Fairphone TWS dans I'étui de protection fourni. Ne rangez pas d‘autres artic-
les dans le boitier fourni. Veillez & le stocker dans un endroit propre et sec. Evitez de les stocker a la
lumiére directe du soleil ou dans des conditions de chaleur ou de froid extrémes.

Sécurité en situation

Soyez vigilant lorsque vous utilisez vos écouteurs Fairphone TWS car ils peuvent limiter les signaux
auditifs qui sont importants pour votre santé et votre sécurité. Assurez-vous que l'utilisation de
vos écouteurs Fairphone ne compromet pas votre sécurité, c'est-a-dire que vous ne pouvez pas
entendre les alarmes d'urgence, les appels au secours, etc. Assurez-vous de connaitre les regles de
sécurité routiére en vigueur dans votre région, notamment l'interdiction ou la restriction spécifique
de l'utilisation d'écouteurs.

Dispositifs médicaux

Vos écouteurs Fairphone TWS émettent des ondes radio qui peuvent interférer avec des dispositifs
meédicaux implantés, par exemple des implants cochléaires, des stimulateurs cardiaques, des défi-
brillateurs cardiaques, des pompes @ insuline, des neurostimulateurs, etc. Pour éviter toute inter-
férence potentielle, nous suggérons de maintenir une distance d'environ 15 cm (6 in) entre votre
Fairphone et votre dispositif médical implanté ou celui d'une personne tierce. Veuillez consulter
votre médecin pour déterminer si le fonctionnement de votre Fairphone est susceptible dinterférer
avec le fonctionnement de votre dispositif médical.



Risque d‘étouffement
Les écouteurs Fairphone peuvent présenter un risque d'étouffement pour les jeunes enfants.
Conservez ces accessoires hors de portée des enfants en bas age.

Mise au rebut

Veuillez ne pas jeter vos écouteurs Fairphone TWS avec les déchets ménagers. Nous vous encou-
rageons a jeter vos écouteurs Fairphone TWS usagés de maniére responsable dans un centre de
collecte des déchets électroniques approprié.

Garantie

Ce produit est couvert par la Garantie Fairphone La Garantie Fairphone est une garantie du fabricant
qui couvre pendant la période de garantie de 24 mois, tous les défauts de fabrication que le produit
est susceptible de présenter, notamment une fabrication, des matériaux et une conception inadé-
quats ou de qualité inférieure. Cette garantie n'inclut pas les dysfonctionnements et les défauts
résultant d'une manipulation incorrecte ou de |'usure normale de I'appareil. Pour la garantie com-
plete et les exclusions de garantie applicables, veuillez consulter le site : www.fairphone.com/legal

La Garantie Fairphone ne remplace pas, ne restreint pas, ne limite pas et n‘affecte pas de maniére
autre vos droits en matiére de consommation. Pour en savoir plus sur les droits en matiére de
consommation auxquels vous pouvez prétendre, veuillez contacter votre association locale des
consommateurs. Si vous remarquez un quelconque défaut ou dysfonctionnement, veuillez infor-
mer immeédiatement |'assistance client de Fairphone. Tout retard pris est susceptible d'impacter la
vitesse de traitement du probleme. Veuillez nous contacter & 'adresse suivante :
www.fairphone.com/support

Droit applicable

La présente garantie est soumise au droit des Pays-Bas. Tout litige survenant en relation avec
la présente garantie est a porter devant un tribunal compétent des Pays-Bas. Le contenu de la
présente clause n'affecte en rien votre droit de consommateur de faire appliquer les dispositions
légales du droit auquel vous étes soumis.

Informations légales

L'essentiel des informations légales de Fairphone, notre Politique de confidentialité, la Garantie,
les Conditions générales et I'Accord de licence pour l'utilisateur final sont disponibles a I'adresse
suivante : www.fairphone.com/en/legal. Veuillez prendre connaissance de nos Politiques.

Retours

Si vous changez d‘avis et souhaitez retourner un produit acheté dans la boutique en ligne
Fairphone, vous en avez le droit, sans aucune justification ni aucune pénalité au cours de la période
de 14 jours & compter de la date de livraison. Pour entamer une procédure de retour et recevoir
l'adresse de retour, veuillez contacter l'assistance client Fairphone. Si vous souhaitez lancer une
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procédure de retour via I'Assistance client, veuillez renvoyer l'appareil dans la période de 14 jours

a compter de la date de votre demande. Veuillez retourner le produit dans I'état dans lequel il se
trouvait & l'achat, car toute perte de valeur du ou des produits vous sera facturée. Veuillez ne pas
renvoyer votre téléphone avant d'avoir regu plus dinstructions de la part de nos agents. L'adresse
d'expédition est susceptible de différer suivant votre localisation. Dans le cas ot vous avez acheté
un produit auprés de 'un de nos partenaires de vente, veuillez le contacter directement pour pren-
dre connaissance de sa politique de retour.

Déclaration de conformité
Fairphone est conforme aux législations suivantes de I'Union européenne et du Royaume-Uni :

REACH (CE n° 1907/2006) et ses modifications : Le reglement sur I'enregistrement, 'évaluation,
l'autorisation et la restriction de I'utilisation des produits chimiques. La Iégislation britannique qui lui
correspond suite au Brexit est le REACH etc. (Amendment etc.) (EU Exit) Regulations 2020.

Directive DEEE (2012/19/UE) : Cette directive vise & réduire Iimpact des déchets électroni-
ques et & optimiser leur élimination, leur collecte, leur réutilisation, leur recyclage et leur
valorisation avec des normes environnementales et sanitaires strictes. Fairphone s'est
W cnregistré aupres des autorités respectives et s'est inscrit dans les programmes de reprise.
La législation britannique qui lui correspond suite au Brexit est le Waste Electrical and Electronic
Equipment Regulations 2013.
Directive RED (2014/53/UE) et la législation britannique correspondante, le Radio Equipment
Regulations 2017 (S.I. 2017/1206).

Directive européenne relative aux piles et accumulateurs, aux déchets de piles et d‘accumulateurs
(2006/66/CE) et ses amendements, ainsi que la législation britannique correspondante, le regle-
ment de 2008 sur les piles et accumulateurs (mise sur le marché).

U K En outre, le marquage CE et le marquage UKCA sur le Fairphone indiquent que
c € C n le Fairphone est conforme aux législations européennes et britanniques suivan-
tes : Directive RoHS (2011/65/UE) et ses amendements et la législation britanni-
que correspondante, le reglement de 2012 sur la restriction de l'utilisation de certaines substances
dangereuses dans les équipements électriques et électroniques.

Déclaration de conformité

Fairphone déclare par la présente que les écouteurs Fairphone TWS sont conformes & .

Directive 2014/53/EU et UK RER 2017 (S.I. 2017/1206)

Directive 2011/65/UE et reglement britannique de 2012 sur la restriction de l'utilisation de certaines
substances dangereuses dans les équipements électriques et électroniques.

L'intégralité du texte de la déclaration de conformité EU et Royaume-Uni est disponible ici :
www.fairphone.com/en/legal/declaration-of-conformity/



Espafiol Salud y Seguridad

Seguridad eléctrica
Por favor, lea atentamente estas precauciones para asegurarse de que estd usando
sus «earbuds» TWS de Fairphone de manera segura. Para evitar que sus «earbuds»
TWS de Fairphone se dafien y garantizar un rendimiento de sonido 6ptimo, le reco-
mendamos que utilice sus «earbuds» sobre una piel seca y limpia. Sus «earbuds» TWS
de Fairphone estdn disefiados para ajustarse a su oreja de manera cefiida pero cémoda. Evite
introducirlos demasiado en su oreja ya que eso puede causar dafios en su canal auditivo.
F lades de audio y p auditivas
Sus «earbuds» TWS de Fairphone son capaces de funcionar a un volumen elevado. El uso prolon-
gado de los auriculares a un volumen elevado puede provocar dafios auditivos. Encienda el audio
y compruebe el volumen antes de colocarlos cerca de su oido. Intente limitar su exposicion al
intervalo de mayor volumen. Para evitar posibles dafios auditivos, no escuche a niveles elevados
de volumen durante periodos prolongados.

Higiene

Asegurese de limpiar regularmente sus «earbuds» TWS de Fairphone. No use nunca sus «earbuds»
TWS de Fairphone si sus oidos parecen estar sucios. Para mantener limpios sus «earbuds» TWS
de Fairphone, puede utilizar un pafio para limpiar el polvo y el aceite. No use aerosoles, disolventes
o abrasivos.

Irritaciones cutdneas

Para evitar la irritacion cutdnea y los dafios en sus «earbuds» TWS de Fairphone, evite utilizarlos
después de la exposicion a liquidos como jabén, champu, maquillaje, crema solar, lociones, sudor y
cualquier otro irritante que pueda provocar una irritacion cutdnea. Si experimenta enrojecimiento,
hinchazén, picor o cualquier otra irritacion, le recomendamos que deje de utilizar los «earbuds»
TWS de Fairphone y que consulte a su médico inmediatamente.

Cuidado y almacenamiento

Guarde sus «earbuds» TWS de Fairphone en el estuche protector incluido. No guarde otros articu-
los en el estuche incluido. Asegurese de que los almacena en un lugar limpio y seco. Evite guardar-
los ala luz directa del sol o en condiciones de calor o frio extremos.

Seguridad circunstancial

Esté alerta cuando utilice los «earbuds» TWS de Fairphone, ya que pueden limitar las sefiales audi-
tivas que son importantes para su salud y seguridad. Asegurese de que el uso de los «earbuds» de
Fairphone no compromete su seguridad, por ejemplo, que no puede oir las alarmas de emergencia,
las llamadas de auxilio, etc. Asegurese de conocer las normas de seguridad vial de su pais y la
prohibicién o restriccion especifica del uso de auriculares.

18

Productos sanitarios

Sus «earbuds» TWS de Fairphone emiten ondas de radio que pueden interferir con productos sani-
tarios como, por ejemplo, implantes cocleares, marcapasos, desfibriladores cardiacos, bombas de
insulina, neuroestimuladores, etc. Para evitar posibles interferencias, le recomendamos que man-
tenga una distancia de aproximadamente 15 cm (6 in) entre su Fairphone y su producto sanitario
implantado o el de otra persona. Por favor, consulte con su médico para determinar si el funciona-
miento de su Fairphone puede interferir con el funcionamiento de su producto sanitario.

Riesgo de asfixia
Los «earbuds» de Fairphone pueden presentar un riesgo de asfixia para los nifios pequefios.
Mantenga estos accesorios fuera del alcance de los nifios pequefios.

Eliminacion

Por favor, no deseche los «earbuds» TWS de Fairphone con la basura doméstica. Le recomenda-
mos que deseche los «earbuds» TWS de Fairphone usados de manera responsable en un centro de
recogida de residuos electrénicos adecuado.

Garantia

Este producto estd cubierto por la garantia de Fairphone. La garantia de Fairphone es una
garantia de fabricante que cubre cualquier defecto de fabricacion, incluida la mano de obra, los
materiales y el disefio inadecuados o de baja calidad durante el periodo de garantia designado de
24 meses para este producto. Esta garantia no incluye los fallos de funcionamiento o los defectos
como resultado de una manipulacion incorrecta o al desgaste normal. Para conocer la garantia
completa y las exclusiones de garantia aplicables, por favor, visite: www.fairphone.com/es/legal

La garantia de Fairphone no sustituye, restringe, limita o afecta de otra manera sus derechos de
conformidad con la ley del consumidor. Para obtener mds informacion sobre la legislacion local en
materia de consumo, por favor, péngase en contacto con su organizacion local de consumidores.
Si nota algun defecto o mal funcionamiento en su producto, por favor, informe inmediatamente
al equipo de atencién al cliente de Fairphone. No hacerlo a tiempo puede influir en la diligencia
con la que se puede tratar el problema. Por favor, péngase en contacto con nosotros en: www.
fairphone.com/support

Esta declaracion de garantia estd sujeta a las leyes de los Paises Bajos. Todos los litigios que
surjan en relacién con la garantia deberdn presentarse ante un tribunal neerlandés competente.
Nada de lo dispuesto en esta seccion afecta a sus derechos como consumidor de ampararse en las
disposiciones obligatorias de la legislacion local.

Informacién legal
La informacion legal esencial de Fairphone, nuestra Politica de Privacidad, la Garantia, los



Términos y Condiciones y el Acuerdo de Licencia de Usuario Final estan disponibles en:
www.fairphone.com/es/legal. Por favor, asegurese de familiarizarse con nuestras Politicas Legales.

Devoluciones

Si cambia de opinién y desea devolver un producto comprado a través de la tienda en linea de
Fairphone, tiene derecho a hacerlo en un plazo de 14 dias naturales a partir de la fecha de entrega
sin dar ningtin motivo y sin penalizacién. Para iniciar una devolucion y recibir la direccion de devo-
lucién, por favor, péngase en contacto con el equipo de atencién al cliente de Fairphone. Si solicita
una devolucién a través del Servicio de Atencién al Cliente, asegurese de devolver el dispositivo en
un plazo de 14 dias naturales a partir de la fecha de su solicitud. Asegurese de devolver el producto
en las mismas condiciones en las que lo comprd, ya que serd responsable de la disminucion del
valor del o de los productos. Por favor, no envie su producto antes de recibir mds instrucciones

de nuestros agentes de atencién al cliente. Las direcciones de envio variardn en funcién de su
mercado. Si ha comprado un producto a través de uno de nuestros socios de ventas, por favor,
poéngase en contacto con ellos directamente para conocer su politica de devolucion.

Declaracién de cumplimiento
Fairphone cumple con la siguiente legislacion de la Union Europea y del Reino Unido:

REACH (CE n.* 1907/2006) y sus enmiendas: el Reglamento relativo al registro, la evaluacién, la
autorizacion y la restriccion de las sustancias y preparados quimicos. La legislacion respectiva de
Reino Unido como resultado del Brexit es el REACH etc. (enmienda, etc.) (salida de la UE) de 2020.

electrénicos y optimizar su eliminacion, recogida, reutilizacion, reciclaje y recuperacion con
estrictas normas medioambientales y sanitarias. Fairphone se ha registrado ante las
B toridades respectivas y se ha inscrito en programas de retirada voluntaria. La legislacién
respectiva del Reino Unido como resultado del Brexit es la Directiva de Residuos de Aparatos
Eléctricos y Electronico de 2013.

E La Directiva RAEE (2012/19/EU): la Directiva pretende reducir el impacto de los residuos

La Directiva relativa a la armonizacion de las legislaciones de los Estados miembros sobre la
comercializacién de equipos radioeléctricos (2014/53/UE) y la respectiva legislacion del Reino
Unido, el Reglamento de Equipos de Radio de 2017 2017 (S.I. 2017/1206). 2017/1206).

La Directiva de la UE relativa a las pilas y acumuladores y a los residuos de pilas y acumuladores
(2006/66/CE) y sus enmiendas, y la legislacion respectiva del Reino Unido, el Reglamento de Pilas y
Acumuladores (puestos en el mercado) de 2008.

U K Ademds, el marcado CE y el marcado UKCA en el Fairphone indican que este
c E C n cumple con la siguiente legislacion de la UE y de Reino Unido: La Directiva
RoHS (2011/65/UE) y sus enmiendas y la respectiva legislacion del Reino Unido,
la normativa sobre las restricciones a la utilizacién de determinadas sustancias peligrosas en apa-
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ratos eléctricos y electrénicos de 2012.

Declaracién de conformidad

Fairphone declara por la presente que los «earbuds» TWS de Fairphone TWS cumplen con

la Directiva 2014/53/UE y UK RER 2017 (S.I. 2017/1206), 2017/1206)

la Directiva RoHS (2011/65/UE) y la normativa de Reino Unido sobre las restricciones a la utilizacion
de determinadas sustancias peligrosas en aparatos eléctricos y electronicos de 2012.

El texto completo de la declaracién de conformidad de la UE y del Reino Unido estd disponible
aqui: https://www.fairphone.com/es/legal/declaracion-de-conformidad/

Italiano salute e Sicurezza

Sicurezza elettrica
Leggere attentamente queste precauzioni per assicurarsi di utilizzare gli auricolari
Fairphone TWS in totale sicurezza. Per evitare danni ai tuoi auricolari Fairphone TWS e
garantire prestazioni audio ottimali, ti consigliamo di utilizzare gli auricolari sulla pelle
asciutta e pulita. | tuoi auricolari Fairphone TWS sono progettati per adattarsi all'orec-
chio in modo confortevole. Evita di spingerli troppo in fondo per evitare danni al con-
dotto uditivo.

Proprieta audio e precauzioni per |'udito

I tuoi auricolari Fairphone TWS sono in grado di funzionare a volumi elevati. L'uso prolungato
delle cuffie ad alto volume pud causare danni all'udito. Attiva I'audio e verifica il livello sonoro del
volume prima di posizionare I'auricolare nell‘orecchio. Cerca di limitare l'esposizione allo spettro
di volume pit elevato. Per prevenire possibili danni all'udito, non ascoltare conversazioni, audio o
musica ad alto volume per periodi prolungati.

Igiene

Assicurati di pulire regolarmente i tuoi auricolari Fairphone TWS. Non utilizzare mai gli auricolari
Fairphone TWS se le tue orecchie sembrano sporche. Per mantenere puliti gli auricolari Fairphone
TWS, puoi utilizzare un panno per rimuovere polvere e olio. Non utilizzare spray aerosol, solventi

o abrasivi.

Irritazioni della pelle

Per evitare irritazioni della pelle e danni ai tuoi auricolari Fairphone TWS, evita l'uso dopo l'espo-
sizione a liquidi come sapone, shampoo, trucco, crema solare, lozioni, sudore e qualsiasi altro
prodotto che potrebbe causare irritazione alla pelle. Se avverti arrossamento, gonfiore, prurito o
qualsiasi altra irritazione, ti consigliamo di interrompere |'uso degli auricolari Fairphone TWS e di
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consultare immediatamente il tuo medico.

Manutenzione e conservazione

Conserva i tuoi auricolari Fairphone TWS nella custodia protettiva fornita in dotazione. Non riporre
altri oggetti nella custodia fornita in dotazione. Assicurati di conservare il prodotto in un luogo pulito
e asciutto. Evita di conservarli alla luce diretta del sole o in condizioni di caldo o freddo estremi.

Sicurezza

Fai attenzione quando utilizzi i tuoi auricolari Fairphone TWS in quanto potrebbero limitare dei
segnali uditivi importanti per la tua salute e sicurezza. Assicurati che |'utilizzo dei tuoi auricolari
Fairphone non comprometta la tua sicurezza, impedendoti ad esempio di sentire gli allarmi di
emergenza, le chiamate di soccorso, ecc. Informati sulle norme di sicurezza stradale del Paese o
regione e degli specifici divieti o restrizioni all'uso delle cuffie

Dispositivi medicali

| tuoi auricolari Fairphone emettono radiofrequenze suscettibili di interferire con dispositivi medici
impiantati, quali impianti cocleari, pacemaker cardiaci, defibrillatori, pompe di insulina, neurostimo-
latori, ecc. Per evitare potenziali interferenze, suggeriamo di mantenere una distanza di circa 15 cm
tra il tuo Fairphone e il dispositivo medico impiantato o quello di qualcun altro. Consultare il proprio
medico per determinare se il funzionamento di Fairphone pud interferire con il funzionamento del
dispositivo medico.

Rischio di soffocamento
Gli auricolari Fairphone possono costituire un rischio di soffocamento per i bambini piccoli. Tenere
gli accessori lontano dalla portata dei bambini piccoli.

Smaltimento

Ti preghiamo di non gettare gli auricolari Fairphone TWS con i rifiuti domestici. Ti invitiamo a smal-
tire responsabilmente gli auricolari Fairphone TWS usati presso un‘adeguata struttura di raccolta
dei rifiuti elettronici.

Garanzia

Il prodotto & coperto dalla garanzia Fairphone. La garanzia Fairphone & una garanzia del pro-
duttore che copre eventuali difetti di fabbricazione, inclusi manodopera, lavorazione, materiali
concept impropri o di qualita inferiore durante il periodo di garanzia stabilito a 24 mesi per questo
prodotto. La presente garanzia non include malfunzionamenti o difetti derivanti da un uso impro-
prio o dalla normale usura. Per consultare la garanzia completa e le esclusioni di garanzia applica-
bili, visita: www.fairphone.com/legale

La garanzia Fairphone non sostituisce, vincola, limita o pregiudica in altro modo i tuoi diritti ai
sensi del diritto dei consumatori. Per ulteriori informazioni sulla legislazione locale a tutela del
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consumatore, contattare l'organizzazione locale dei consumatori. Se noti difetti o malfunziona-
menti del prodotto, ti preghiamo di informare immediatamente il team di assistenza clienti di
Fairphone. Una mancata tempestivita puo influenzare negativamente la gestione diligente del
problema. Contattaci visitando la sezione: www.fairphone.com/support

Legislazione applicabile

La presente garanzia & disciplinata dalla legislazione dei Paesi Bassi. Tutte le controversie even-
tualmente derivanti dalla garanzia sono di competenza dei tribunali olandesi. Nessun punto della
presente sezione pregiudica i tuoi diritti di consumatore di appellarsi e conformarsi alle disposizioni
obbligatorie della legislazione locale.

Menzioni legali

Le informazioni legali essenziali di Fairphone, la nostra Informativa sulla privacy, I'estensione della
garanzia, i Termini e le condizioni e il Contratto di licenza per I'utente finale sono disponibili su:
www.fairphone.com/it/legale. Assicurati di esserti familiarizzato con le nostre disposizioni di legge.

Resi

Se cambi idea e desideri restituire un prodotto acquistato tramite il punto vendita online di
Fairphone, hai diritto a farlo entro 14 giorni di calendario dalla data di consegna, senza fornire
alcuna motivazione e senza incorrere in penali. Per avviare una pratica di reso e ricevere l'indirizzo di
reso, contatta il team di assistenza clienti Fairphone. Se richiedi un reso tramite I'Assistenza clienti,
assicurati che il dispositivo sia rispedito entro 14 giorni di calendario dalla data della richiesta.
Assicurati di restituire il prodotto nelle stesse condizioni di acquisto, in quanto rispondi di un‘even-
tuale diminuzione del valore dei prodotti. Non spedire il cellulare prima di aver ricevuto ulteriori
istruzioni dai nostri consulenti dell‘assistenza. Gli indirizzi di spedizione variano a seconda del
mercato di destinazione. Se hai acquistato un prodotto tramite uno dei nostri partner di vendita,
contattalo direttamente in merito alla loro politica di reso.

Dichiarazione di conformita
Fairphone & conforme alla seguente normativa UE e del Regno Unito:

Regolamento 1907/2006 (CE) del Parlamento europeo e del Consiglio del 18 dicembre 2006 concer-
nente la registrazione, la valutazione, l'autorizzazione e la restrizione delle sostanze chimiche (REACH)
e relative modifiche. La normativa equivalente del Regno Unito quale conseguenza della Brexit &
rappresentata dal Regolamento 2020 in materia di REACH e successive modifiche (Uscita dall'UE).

scopo della Direttiva & ridurre Iimpatto dei rifiuti di apparecchiature elettriche ed elettroni-

che e ottimizzarne lo smaltimento, la raccolta, il riutilizzo, il riciclaggio e il recupero nel
EEEE ispetto di rigorosi standard sanitari e ambientali. Fairphone si & registrata presso le rispet-
tive autorita e si & iscritta a programmi di ritiro. La normativa equivalente del Regno Unito quale

E Direttiva 2012/19/UE sui rifiuti di apparecchiature elettriche ed elettroniche (RAEE): lo
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conseguenza della Brexit & rappresentata dal Regolamento 2013 in materia di rifiuti di apparec-
chiature elettriche ed elettroniche.

Direttiva 2014/53/UE e normativa equivalente del Regno Unito, concernente I'armonizzazione delle
legislazioni degli Stati membri relative alla messa a disposizione sul mercato di apparecchiature
radio (Regolamento 2017). 2017/1206).

Direttiva UE su pile e accumulatori, rifiuti di pile e accumulatori (2006/66/CE) e suoi emendamenti
e larispettiva legislazione del Regno Unito, il Regolamento sulle batterie e gli accumulatori (immis-
sione sul mercato) del 2008.

U K Inoltre, il marchio CE e il marchio UKCA su Fairphone indicano che Fairphone &
c € C n conforme alla seguente legislazione dell'UE e del Regno Unito: Direttiva
2011/65/UE e relative modifiche e normativa equivalente del Regno Unito, sulla
restrizione dell'uso di determinate sostanze pericolose nelle apparecchiature elettriche ed elettroni-
che (Regolamento 2012).

Dichiarazione di conformita

Fairphone dichiara che gli auricolari Fairphone TWS sono conformi a

Direttiva 2014/53/UE e al Regolamento equivalente UK RED 2017 (S.I. 2017/1206)

Direttiva 2011/65/UE e relative modifiche e normativa equivalente del Regno Unito, sulla restri-
zione dell'uso di determinate sostanze pericolose nelle apparecchiature elettriche ed elettroniche
(Regolamento 2012).

Il testo integrale della dichiarazione di conformita alla Direttiva UE e al Regolamento britannico &
disponibile qui: www.fairphone.com/it/legale/dichiarazione-di-conformita/

Svenska Hdlsa och sdkerhet

Elektrisk sdkerhet
Las dessa forsiktighetsatgarder noggrant for att sakerstélla att du anvander dina
Fairphone TWS 6ronsndckor pd ett sékert sétt. For att férhindra skador pa dina
Fairphone TWS éronsnackor och sékerstdlla optimal ljudprestanda, rekommenderar vi
att du anvénder dina éronsnéckor péd torr och ren hud. Dina Fairphone TWS éronsné-
ckor ar utformade for att passa ditt 6ra och sitta tatt men bekvamt. Undvik att skjuta dem for
langt in i érat eftersom det kan orsaka skada pé hérselgéngen.

Ljudegenskaper och hérselskydd
Dina Fairphone TWSéronsndckor klarar av héga volymer. Langvarig anvandning av hérlurar med
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héga volymer kan leda till hérselskador. Slé pa ljudet och kontrollera volymen innan du placerar
den ndra orat. Forsok att begransa din exponering av det hégsta volymintervallet. For att forhindra
eventuella hérselskador ska du inte lyssna pa héga volymnivéer under langre perioder.

Hygien

Se till att regelbundet géra rent dina Fairphone TWS éronsndckor. Anvénd aldrig dina Fairphone
TWS éronsnéckor om dina éron inte ér rena. Fér att hélla dina Fairphone TWS éronsndckor rena
kan du torka bort damm och fett med en trasa. Anvand inte aerosolsprayer, I6sningsmedel eller
slipmedel.

Hudirritationer

Fér att undvika hudirritation och skada pé dina Fairphone TWS éronsnéckor ska du undvika
anvandning efter exponering fér vétskor som tvél, schampo, smink, solskyddsmedel, lotioner, svett
och andra irriterande Gmnen som potentiellt kan orsaka hudirritation. Om du upplever rodnad,
svullnad, kidda eller annan irritation rekommenderar vi att du slutar anvanda dina Fairphone TWS
Gronsndckor och att du eventuellt kontaktar din ldkare omedelbart.

Skétsel och férvaring

Forvara dina Fairphone TWS éronsndckor i det medfoljande skyddsfodralet. Forvara inte andra
artiklar i det medféljande fodralet. Se till att vdlja en ren och torr plats for forvaring. Undvik att
forvara dem i direkt solljus eller extrem hetta eller kyla.

Situationssékerhet

Var uppmérksam nér du anvénder dina Fairphone TWS éronsndckor eftersom de kan begransa
hérselsignaler som ar viktiga for din halsa och sakerhet. Se till att anvandningen av dina Fairphone
Sronsnackor inte Gventyrar din sakerhet, t.ex. att du inte kan héra nédlarm, samtal om hjdlp etc.
Se till att du ar medveten om trafiksdkerhetsreglerna i ditt omrade och de specifika forbud eller
begrénsningar fér anvandning av hérlurar.

Medicinska enheter

Dina Fairphone éronsnackor innehdller radiovagor som kan stéra implanterade medicinska appa-
rater, t.ex. cochleaimplantat, pacemakers,defibrillatorer, insulinpumpar, nervstimulatorer. Fér att
undvika potentiella stormingar rekommenderar vi att du hdller ett avstand pé cirka 15 cm mellan
din Fairphone och dina eller andras implanterade medicinska apparater. Kontakta din lékare for
att avgéra om din medicinska enhet kan stéras nér du anvénder din Fairphone.

Kvéavningsrisk
Fairphone éronsnackor kan utgéra en kvévningsrisk for smé barn. Hall dessa tillbehér borta frén
sma barn.

Bortskaffande



Kassera inte dina Fairphone TWS éronsnackor med ditt hushéllsavfall. Vi ber dig att avyttra
begagnade Fairphone TWS -éronsndckor pd ett ansvarsfullt sétt pa en lémplig anldggning fér
insamling av elektroniskt avfall.

Garanti

Denna produkt omfattas av Fairphone-garantin. Fairphone-garantin ér en tillverkargaranti som
omfattar tillverkningsfel, inklusive felaktigt eller undermdligt utférande, material och design fér
den har produkten under den angivna garantiperioden p& 24 ménader. Denna garanti omfattar
inte funktionsfel eller defekter till féljd av oldmplig hantering eller normalt slitage. For garantin i sin
helhet och undantag, ga till: www.fairphone.com/legal

Fairphone-garantin ersétter inte, begrénsar inte och paverkar inte pa ndgot annat sétt dina réttig-
heter enligt konsumentlagstiftningen. Kontakta din lokala konsumentorganisation fér mer infor-
mation om lokala konsumentlagar. Om du observerar négra defekter eller funktionsfel i din produkt
meddelar du omedelbart Fairphones kundtjanst. Underlatenhet att géra detta inom rimlig tid kan
paverka hur smidigt problemet étgdrdas. Vi ber dig kontakta oss pa: www.fairphone.com/support

Tillamplig lagstiftning

Detta garantiutldtande regleras av lagstiftningen i Nederléndemna. Eventuella tvister som uppstér i
samband med garantin ska véickas vid behorig nederlandsk domstol. Det finns inget i detta avsnitt
som paverkar dina réttigheter som konsument att forlita dig pa tvingande regler i lokal lagstiftning.

Juridisk information

Viktig juridisk information om Fairphone, vér sekretesspolicy, tillaggsgarantin, villkoren och licen-
savtalet for slutanvéndaren finns tillgéngliga pé: www.fairphone.com/en/legal. Se till att bekanta
dig med véra juridiska policyer.

Returer

Om du andrar dig och vill returnera en produkt som du har képt i Fairphone-onlinebutiken har du
ratt att géra detta inom 14 kalenderdagar frén leveransdatumet utan att ange ndgra skal och utan
pafélider. Fér att pabérja en retur och fé returadressen kontaktar du Fairphones kundtjanstteam.
Om du begdr en retur via kundtjanst ska du se till att enheten skickas tillbaka inom 14 kalenderda-
gar fran dagen for din begaran. Se till att du returnerar din produkt i samma skick som du képte
den eftersom du kommer att héllas ansvarig fér produktens minskade vérde. Skicka inte din tele-
fon innan du har fatt ytterligare anvisningar fran kundtjénstpersonalen. Leveransadresserna varie-
rar beroende pd din marknad. Om du har képt en produkt via ndgon av véra férsdljningspartner
kontaktar du dem direkt om deras returpolicy.

Forsd omé = "
Fairphone uppfyller kraven i féljande europeiska och brittiska lagstiftning:

REACH (EC-nr. 1907/2006) och dess éndringar: Férordningen om registrering, utvérdering, tillstand

26

och begrdnsning av anvandning av kemikalier. Motsvarande brittisk lagstiftning som ett resultat
av brexit r REACH etc. (Gndring etc.) (uttrade ur EU) férordningar 2020.

och optimera bortskaffande, insamling, dteranvéndning, materialdtervinning och dtervin-

ning med strikta miljo- och hélsonormer. Fairphone ér registrerad hos respektive myndig-
W heter och deltar i &tertagningssystem. Motsvarande brittiska lagstiftning till fsljd av brexit
ar reglerna om avfall som utgérs av eller innehdller elektriska eller elektroniska produkter 2013.

E WEEE-direktivet (2012/19/EU): Direktivet avser att minska effekterna av elektroniskt avfall

RED-direktivet (2014/53/EU) och motsvarande brittiska lagstiftning, reglerna om radioutrustning
2017 (S.1. 2017/1206).

EU-direktivet om batterier och ackumulatorer, batterier och ackumulatorer (2006/66/EG) och
dess andringar och motsvarande brittisk lagstiftning, foreskrifter for batterier och ackumulatorer
(sléppande p& marknaden) 2008.

U K Dessutom indikerar CE-mérkningen och UKCA-mdrkningen pé Fairphone att
C € C n Fairphone uppfyller féljande lagstiftning fér EU och Storbritannien: RoHS-
direktivet (2011/65/EU) och dess andringar och motsvarande brittiska lagstift-
ning om begransning av anvandningen av vissa farliga Gmnen i elektriska och elektroniska
produkter 2012.

F om

Fairphone férklarar hérmed att Fairphone TWS éronsnéckor éverensstémmer med

Direktiv 2014/53/EU och UK RER 2017 (S.I. 2017/1206)

Direktiv 2011/65/EU och Storbritanniens Begransning av anvandningen av vissa farliga Gmnen i
reglerna for elektrisk och elektronisk utrustning 2012.

Den fullstdndiga texten till forsakran om Gverensstammelse fér EU och Storbritannien finns har:
www.fairphone.com/en/legal/declaration-of-conformity/

Suomi Terveys ja turvallisuus

Sahkéturvallisuus
PLue némd varoitukset huolellisesti, jotta varmasti osaat kayttaa Fairphone TWS
-kuulokkeita turvallisesti. Jotta Fairphone TWS -kuulokkeet eivat vaurioidu ja Gédnen-
laatu on mahdollisimman hyvé, ihon pitdisi olla kuiva ja puhdas kuulokkeita kaytetta-
essd. Fairphone TWS -kuulokkeet on suunniteltu sopimaan korvaan tiukasti mutta
mukavasti. Niiden tyéntéaminen liian pitkélle voi vaurioittaa korvakéaytavad.



K e . el

ja
Fairphone TWS -kuulokkeet pystyvat tuottamaan voimakasta ddntd. Pitkdaikainen kuulokkeiden
kayttd suurella aanenvoimakkuudella voi vaurioittaa kuuloa. Kytke aani ja tarkista voimakkuus
ennen kuin asetat ne Iéhelle korvaasi. Pyri vahentdmddn altistumista voimakkaimmille aanille.
Mahdollisten kuulovaurioiden estamiseksi éla kuuntele pitkadn suurella aanenvoimakkuudella.

Hygienia

Muista puhdistaa Fairphone TWS -kuulokkeet saannéllisesti. Ala koskaan kayta Fairphone TWS
-kuulokkeita, jos korvasi nayttavat likaisilta. Voit puhdistaa Fairphone TWS -kuulokkeet pyyhki-
malla niista pélyn ja sljyn liinalla. Ala kaytd aerosoleja, liuottimia tai hankausaineita.

lhon &rtyminen

Ihon artyminen ja Fairphone TWS -kuulokkeiden vaurioituminen voidaan estdd valttamalla niiden
altistumista nesteille, kuten saippualle, sampoolle, meikille, aurinkovoiteelle, ihovoiteelle, hielle tai
muulle ihoa mahdollisesti arsyttavalle aineelle. Jos huomaat punoitusta, turvotusta, kutinaa tai
mitd tahansa muuta drsytystd, suosittelemme, ettd lopetat Fairphone TWS -kuulokkeiden kaytén
Jja otat heti yhteyden lagkariin.

Hoito ja sailytys

Sailytd Fairphone TWS -kuulokkeet toimitetussa suojakotelossa. Ald sdilytd muita esineitd toimit-
etussa kotelossa. Muista sdilyttad ne puhtaassa ja kuivassa paikassa. Valta sailyttamasta niita
suorassa auringonpaisteessa tai hyvin kuumassa tai kylmdssa.

Tilannekohtainen turvallisuus

Ole varovainen kayttaessasi Fairphone TWS -kuulokkeita, sillé ne voivat estda sinua kuulemasta
terveydellesi ja turvallisuudellesi tarkeita Gania. Varmista, ettei Fairphone-kuulokkeiden kaytto
vaaranna turvallisuuttasi esim. siksi, ettet kuule varoitusaanid tai avunhuutoja. Varmista, ettd
tunnet alueelliset likennesdannot sekd kuulokkeiden kayttéa koskevat kiellot tai rajoitukset.

Ladketieteelliset laitteet

Fairphone TWS -kuulokkeet lahettévat radioaaltoja, jotka voivat hy implantoituja ladke-
tieteellisia laitteita, kuten sisGkorvaistutteita, sydamentahdistimia, sydandefibrillaattoreita,
insuliinipumppuja ja hermostimulaattoreita. Mahdollisten héirididen valttamiseksi suosittelemme
pitamadn Fairphonen vahintdan 15 cmin etdisyydella sinun tai jonkun muun implantoidusta
ladketieteellisestd laitteesta. Kysy ladkariltdsi, voiko Fairphonen kaytté hairitd ladketieteellisen
laitteesi toimintaa.

Tukehtumisvaara
Fairphone-kuulokkeet voivat aiheuttaa tukehtumisvaaran pienille lapsille. Pidd namd lisalaitteet
poissa pienten lasten ulottuvilta.
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Ala havita Fairphone TWS -kuulokkeita talousjétteen mukana. Suosittelemme hévittamadn kayte-
tyt Fairphone TWS -kuulokkeet vastuullisesti kayttGen sopivaa elektroniikkajatteen kerdilypistetta.

Takuu

Téama tuote on Fairphone-takuun alainen. Fairphone-takuu on valmistajan myéntdma takuu, joka
kattaa kaikki valmistusvirheet, myos virheellisen tai huonon tyénlaadun, materiaalit ja suunnitte-
lun, takuuaikana, joka on tdlle tuotteelle 24 kuukautta. Tama takuu ei koske toimintahdirioita tai
vaurioita, jotka johtuvat virheellisestd kasittelemisestd tai normaalista kulumisesta. Téaydelliset
tiedot takuusta ja sen rajoituksista ovat sivulla www.fairphone.com/legal

Fairphone-takuu ei korvaa eikd rajoita kuluttajansuojalain mukaisia oikeuksiasi eikd muutenkaan
vaikuta niihin. Lisatietoja paikallisesta kuluttajansuojalaista on paikallisella kuluttajajarjestolla. Jos
havaitset tuotteessa vaurioita tai toimintahairiéitd, ilmoita niista heti Fairphone-asiakastukeen.
Ellet ajoissa tee ndin, ongelman kasitteleminen saattaa kestaa kauan. Ota meihin yhteys sivulla
www.fairphone.com/support

Noudatettava laki

Tama takuulauseke on Alankomaiden lakien alainen. Kaikki takuuseen liittyvat riidat ratkaistaan
toimivaltaisessa alankomaalaisessa tuomioistuimessa. Mikaan tdssa osiossa ei vaikuta paikallisen
lain mukaisiin oikeuksiisi kuluttajana.

Lakiméaéraisid tietoja

Olennaiset lakimddrdiset Fairphone-tiedot, yksityisyyskéaytantdmme, takuu, ehdot ja loppukéyt-
tdjan lisenssisopimus ovat sivulla www.fairphone.com/en/legal. Muista tutustua lakimadrdisiin
kaytantoihimme.

Palautukset

Jos olet muuttanut mieltdsi ja haluat palauttaa Fairphone-verkkokaupasta ostamasi tuotteen,
voit tehdd ndin 14 kalenterivuorokauden kuluessa toimituspdivéstd syytd ilmoittamatta ja seu-
raamuksitta. Jos haluat aloittaa palautuksen ja saada palautusosoitteen, ota yhteys Fairphone-
asiakastukeen. Jos pyydat palautusta asiakastuen kautta, varmista, ettd laite Iahetetadan
takaisin 14 kalenterivuorokauden kuluessa pyynnén paivamadrastd. Muista palauttaa tuote
samassa kunnossa kuin ostit sen, sillé olet vastuussa tuotteen arvon véhenemisestd. Ald laheta
tuotetta ennen kuin olet saanut lisdohjeita tueltamme. Lahetysosoite vaihtelee markkina-alueen
mukaan. Jos ostit tuotteen myyntikumppanimme kautta, ota siihen suoraan yhteys ja tiedustele
palautuskaytantoad.

\% us
Fairphone tayttdd seuraavat Euroopan unionin (EU) ja Yhdistyneen kuningaskunnan (UK) lait:



REACH (EC No 1907/2006) lisayksineen: Saannokset kemikaalien kayton rekistersimisestd,
arvioimisesta, auktorisoimisesta ja rajoittamisesta. Vastaava UK:n lainsaadantd on Brexitin takia
REACH jne. (lisays jne.) (EU-ero) 2020.

tuksia ja optimoida sen havittdminen, kerGaminen, uudelleenkéyttd, kierrattaminen ja tal-

teenottaminen tarkoilla ympdristo- ja terveysstandardeilla. Fairphone on rekisteroity
B \staaville viranomaisille, ja se on ottanut kéyttoon takaisinkutsujdrjestelman. Vastaava
UK:n lainsaddanto on Brexitin takia Sahké- ja elektroniikkalaiteromua koskevat saannokset 2013.

K 'WEEE-direktiivi (2012/19/EU): Direktiivin tarkoitus on véhentad elektronisen jatteen vaiku-

RED-direktiivi (2014/53/EU) ja vastaava UK:n laki radiolaitteista 2017. (S.I. 2017/1206).

EU-direktiivi paristoista ja akuista seka jateparistoista ja -akuista (2006/66/EC) lisdyksineen ja
vastaava UK:n laki paristoista ja akuista (markkinoille saattaminen) 2008.

UK  Listiksi Fairphonen CE-merkinta ja UKCA-merkintd tarkoittavat, ettd Fairphone
C E Cn tayttad seuraavat EU:n ja UKin lait: RoHS-direktiivi (2011/65/EU) lisdyksineen ja
vastaava UK:n laki tiettyjen vaarallisten aineiden kayton rajoittamisesta
sahko- ja elektroniikkalaitteissa 2012.

Vaat

Fairphone vakuuttaa téten, ettd Fairphone TWS -kuulokkeet noudattavat seuraavia saanndksid:
direktiivi 2014/53/EU ja UK RER 2017 (S.I. 2017/1206)

direktiivi 2011/65/EU ja UK:n laki tiettyjen vaarallisten aineiden kdyton rajoittamisesta séhko- ja
elektroniikkalaitteissa 2012.

EU:n ja UK:n vaatimustenmukaisuusvakuutuksen koko teksti on sivulla
www.fairphone.com/en/legal/declaration-of-conformity/

Dansk Sundhed og sikkerhed

Elektrisk sikkerhed

Lees disse forholdsregler omhyggeligt for at sikre, at du bruger dine Fairphone TWS-
heretelefoner sikkert. For at forhindre beskadigelse af dine Fairphone TWS-
heretelefoner og sikre optimal lyd anbefaler vi at bruge dine heretelefoner pé ter og ren
hud. Dine Fairphone TWS-hgretelefoner er designet til at passe til dit gre pa en taetsid-
dende, men behagelig made. Undga at skubbe dem for langt ind i gret, da det kan fordrsage skade
pa din gregang.
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Lydegenskaber og forholdsregler for hgrelse

Dine Fairphone TWS-hgretelefoner i stand til at afspille hgj lyd. Langvarig brug af hovedtelefoner
med hgj lydstyrke kan fgre til hgreskader. Taend for lyden, og kontrollér lydstyrken, inden du pla-
cerer dem taet pd gret. Strceb efter at begreense din eksponering for det hgjeste lydniveau. For at
undgd mulig hereskade skal du ikke lytte med hgj lydstyrke i lange perioder ad gangen.

Hygiejne

Serg for, at du jeevnligt renggr dine Fairphone TWS-hgretelefoner. Brug aldring dine Fairphone
TWS-heretelefoner, hvis dine grer ikke er rene. Til at holde dine Fairphone TWS-hgretelefoner rene
kan du bruge en klud til at tgrre stgv og olie af med. Brug ikke aerosolspray, oplgsningsmidler eller
slibemidler.

Hudirritation

For at undgd hudirritation og beskadigelse af dine Fairphone TWS-hgretelefoner skal du undgd
brug, efter de er blevet udsat for vaesker som saebe, shampoo, makeup, solcreme, lotion, sved

og andre irriterende stoffer, som potentielt kan forarsage hudirritation. Hvis du oplever redme,
heevelse, kige eller anden irritation, anbefaler vi, at du holder op med at bruge dine Fairphone TWS-
hgretelefoner, og at du straks kontakter din leege.

Pleje og opbevaring

Opbevar dine Fairphone TWS-hgretelefoner i det beskyttende etui, der medfglger. Opbevar ikke
andre genstande i det medfglgende etui. Sgrg for at opbevare dem et rent, tert sted. Undgd at
opbevare dem i direkte sollys eller ved ekstrem varme eller kulde.

Situationsbestemt sikkerhed

Vaer opmaerksom, nér du bruger dine Fairphone TWS-hgretelefoner, da de kan begreense auditive
signaler, der er vigtige for dit helbred og din sikkerhed. Sgrg for, at brugen af dine Fairphone-
hgretelefoner ikke kompromitterer din sikkerhed, f.eks. at du kan ikke hgre ngdalarmer, rdb om
hjcelp osv. Sgrg for, at du er opmaerksom pd feerdselsreglerne i dit omrade og det specifikke forbud
eller begreensningen af brugen af hovedtelefoner.

Medicinsk udstyr

Dine Fairphone TWS-hgretelefoner udsender radiobglger, som kan forstyrre implanteret medicinsk
udstyr, f.eks. cochlearimplantater, pacemakere, hjertedefibrillatorer, insulinpumper, neurostimu-
latorer osv. For at undgéd potentiel interferens foreslar vi at opretholde en afstand pé ca. 15 cm (6
tommer) mellem din Fairphone og dit eller andres implanterede medicinske udstyr. Kontakt din
lcege for at finde ud af, om driften af din Fairphone kan forstyrre driften af dit medicinske udstyr.

Kveelningsfare

Fairphone-hgretelefoner kan udgere en kvaelningsfare for sma bgrn. Opbevar dette tilbehgr util-
gaengeligt for sma bgrm.
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Bortskaffelse

Bortskaf ikke dine Fairphone TWS-hgretelefoner sammen med husholdningsaffaldet. Vi opfor-
drer dig til at bortskaffe brugte Fairphone TWS-hgretelefoner ansvarligt pé et egnet elektronisk
affaldsindsamlingssted.

Garanti

Dette produkt er deekket af Fairphones garanti. Fairphones garanti er en producentgaranti, der
daekker eventuelle produktionsfejl, herunder forkert eller ringere udferelse af materialer og design i
Igbet af den udpegede garantiperiode pa 24 maneder for mobiltelefonen. Denne garanti inkluderer
ikke funktionsfejl eller mangler som fglge af forkert handtering eller normal slitage. Den fulde tekst
til garantien og geeldende garantifraskrivelser er tilgeengelig her: www.fairphone.com/legal

Fairphone-garantien erstatter, indskraenker, begraenser eller pavirker p& anden vis ikke dine rettighe-
der i henhold til forbrugerlovgivningen. For mere information om dine lokale forbrugerlove, bedes du

kontakte din lokale forbrugerorganisation. Hvis du bemcerker defekter eller funktionsfejl i dit produkt,
bedes du straks informere Fairphones kundeserviceteam. Hvis du ikke ggr det rettidigt, kan det have
indflydelse pd, hvor effektivt problemet kan hdndteres. Kontakt os p&: www.fairphone.com/support

Geeldende lovgivning

Denne garantierklcering er underlagt lovgivningen i Nederlandene. Alle tvister, der opstdr i forbindelse
med garantien, skal indbringes for en kompetent nederlandsk domstol. Intet i dette afsnit pavirker
dine rettigheder som forbruger til at forlade dig pa obligatoriske bestemmelser i lokal lovgivning.

Juridiske oplysninger

De vaesentlige juridiske oplysninger om Fairphone, vores politik om beskyttelse af personlige oplys-
ninger, garanti, vilkdr og betingelser og slutbrugerlicensaftalen er alle tilgeengelige p&:
www.fairphone.com/en/legal. Serg for at gere dig bekendt med vores juridiske politikker.

Returvarer

Hvis du skifter mening og @nsker at returnere et kpbt produkt via Fairphones webshop, har du ret til
at ggre det inden for 14 kalenderdage fra leveringsdatoen uden at give nogen grund og uden straf.
For at pabegynde en returnering og modtage returadressen bedes du kontakte Fairphones kun-
deserviceteam. Hvis du anmoder om en returnering via kundeservice, skal du sikre dig, at enheden
sendes tilbage inden for 14 kalenderdage fra datoen for din anmodning. Serg for at returnere dit
produkt i samme stand som det blev kgbt, da du holdes ansvarlig for forringelsen af produktets/
produkternes veerdi. Send ikke dit produkt, for du modtager yderligere instruktioner fra vores sup-
portagenter. Forsendelsesadresser vil variere afhaengigt af dit marked. Hvis du har kebt et produkt
gennem en af vores salgspartnere, bedes du kontakte dem direkte angdende deres returpolitik.

Erklcering om overholdelse
Fairphone overholder fglgende EU-lovgivning og UK-lovgivning:
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REACH (EF nr. 1907/2006) og dens cendringer: Forordningen om registrering, vurdering, godken-
delse og begraensning af anvendelsen af kemikalier. Den respektive britiske lovgivning som et
resultat af Brexit er REACH osv. (&ndring osv.) (EU Exit) Regulations 2020.

affald og optimere bortskaffelse, indsamling, genbrug, genanvendelse og nyttiggerelse

med strenge milje- og sundhedsstandarder. Fairphone har registreret sig hos de respektive
W yndigheder og tilmeldt sig tilbagetagelsesordninger. Den respektive britiske lovgivning
som et resultat af Brexit er Waste Electrical and Electronic Equipment Regulations 2013.

K WEEE-direktivet (2012/19 / EU): Direktivet sigter mod at reducere virkningen af elektronisk

RED-direktivet (2014/53/EU) og den respektive britiske lovgivning, Radio Equipment Regulations
2017 (S.1. 2017/1206).

EU-direktivet om batterier og akkumulatorer, affaldsbatterier og akkumulatorer (2006/66/EF)
og dets cendringer og den respektive britiske lovgivning om batterier og akkumulatorer (mar-
kedsfgring) 2008.

U K Derudover angiver CE-meerkning og UKCA-mcerkning pd Fairphone, at Fairphone
c € C n er i overensstemmelse med fglgende EU- og UK-lovgivning: RoHS-direktivet
(2011/65/EU) og dets cendringer og den respektive britiske lovgivning, Restriction
of the Use of Certain Hazardous Substances in Electrical and Electronic Equipment Regulations 2012.

Erklcering om overholdelse af standarder

Fairphone erklcerer hermed, at Fairphone TWS-hgretelefoner er i overensstemmelse med
Direktiv 2014/53/EU og UK RER 2017 (S.I. 2017/1206)

Direktiv 2011/65/EU og den britiske lovgivning Restriction of the Use of Certain Hazardous
Substances in Electrical and Electronic Equipment Regulations 2012.

Den fulde tekst til EU- og UK-erklcering om overensstemmelse er tilgaengelig her:
www.fairphone.com/en/legal/declaration-of-conformity/

Norsk Helse, miljg og sikkerhet

Elektrisk sikkerhet

Les disse forholdsreglene ngye slik at du er sikker pd at du bruker Fairphone TWS-greproppene
trygt. For @ unngd skade pé Fairphone TWS-greproppene og sikre best mulig lydkvali-
tet, anbefaler vi at du bruker greproppene pa tgrr og ren hud. Fairphone TWS-
greproppene er utformet for & passe til eret pd en tett, men komfortabel mate, unngé &
skyve dem for langt inn i gret, da dette kan fare til skade pé grekanalen.
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Lyd L og forholdsregler for hgrsel

Fairphone TWS-greproppene kan fungere med hgyt volum. Langvarig bruk av hodetelefoner ved
hgyt volum kan fere til herselsskader. Skru pé lyden og kontroller lydstyrken fgr du plasserer hode-
telefonen inntil gret. Mdlet er & begrense eksponeringen for det hpyeste volumet. For & forhindre
potensiell herselsskade mé du unngd heyt volumniva over lange perioder.

Hygiene

Serg for & rengjgre Fairphone TWS-greproppene regelmessig. Bruk aldri Fairphone TWS-
greproppene hvis grene dine er skitne. For & holde Fairphone TWS-greproppene rene, kan du bruke
en Klut til & terke bort stgv og olje. Ikke bruk aerosolspray, lesemidler eller slipemidler.

Hudirritasjoner

For & unngd hudirritasjon og skade pé Fairphone TWS-greproppene, unngd bruk etter at du har
veert utsatt for vaesker som for eksempel sape, sjampo, sminke, solkrem, lotioner, svette og andre
irriterende stoffer som muligens kan fordrsake hudirritasjon. Hvis du opplever redhet, hevelse,
klge eller annen irritasjon, anbefaler vi at du slutter & bruke Fairphone TWS-greproppene, og at du
kanskje konsulterer legen din umiddelbart.

Stell og oppbevaring

Oppbevar Fairphone TWS-greproppene i det medfglgende beskyttelsesdekslet. Ikke oppbevar
andre ting i det medfglgende dekslet. Sgrg for G oppbevare dem pd et rent, tort sted. Unngd @
oppbevare dem i direkte sollys eller i ekstrem varme eller kulde.

Situasjonssikkerhet

Veer oppmerksom ndr du bruker Fairphone TWS-greproppene, da de kan begrense herbare
signaler som er viktige for din helse og sikkerhet. Sgrg for at bruken av Fairphone-grepropper ikke
setter sikkerheten din pa spill, for eksempel at du ikke kan hgre ngdalarmer, rop om hjelp, osv.
Forsikre deg om at du er kjent med trafikksikkerhetsreglene i ditt omrade og det spesifikke forbu-
det eller begrensninger for bruk av mobile enheter eller hodetelefoner.

Medisinske enheter

Fairphone TWS-grepropper avgir radiobglger som kan forstyrre implanterte medisinske apparater,
slik som cochleaimplantater, pacemakere, hjertestartere, insulinpumper, nervestimulatorer, osv.
For & unnga forstyrrelser foreslar vi at du holder en avstand pé ca. 15 cm mellom din Fairphone og
din eller andres implanterte, medisinske enheter. Kontakt legen din for & avgjere om bruken av
Fairphone kan forstyrre bruken av det medisinske utstyret ditt.

Kvelningsfare

Fairphone-greproppene kan utgjgre en kvelningsfare for sma barn. Oppbevar dette tilbehgret
utilgjengelig for sma barn.
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Avhending

Ikke kast Fairphone TWS-greproppene i husholdningsavfallet. Vi oppfordrer deg til & kvitte deg
med brukte Fairphone TWS-grepropper pd en ansvarlig mate pd et egnet oppsamlingssted for
elektronisk avfall.

Garanti

Dette produktet dekkes av Fairphone-garantien. Fairphone-garantien er en produsentgaranti
som dekker produksjonsfeil, inkludert feil eller darlig utferelse av produkter, materialer og design i
den angitte garantiperioden pd 24 maneder, for dette produktet. Denne garantien inkluderer ikke
funksjonsfeil eller mangler som fglge av feil handtering eller normal slitasje. For fullstendig garanti
og gjeldende unntak fra garantien, gé til: www.fairphone.com/legal

Fairphone-garantien vil ikke erstatte, innskrenke, begrense eller p& annen méte pavirke rettighetene
dine i henhold til forbrukerloven. For mer informasjon om dine lokale forbrukerlover kan du kontakte
din lokale forbrukerorganisasjon. Hvis du oppdager feil eller funksjonsfeil pa produktet ditt, ber vi deg
om & informere Fairphone kundestgtteteam umiddelbart. Unnlater du & gjre det i tide, kan det ha

innvirkning pé hvor grundig problemet kan handteres. Kontakt oss p&: www.fairphone.com/support

Gjeldende lovgivning

Denne garantierklceringen er underlagt nederlandsk lovgivning. Alle tvister som oppstdr i forbin-
delse med garantien skal bringes inn for en kompetent nederlandsk domstol. Ingenting i dette avs-
nittet pavirker dine rettigheter som forbruker fastsatt i ufravikelige bestemmelser i lokal lovgivning.

Juridisk informasjon

Fairphones grunnleggende juridiske informasjon, var personvernerklcering, garantien, vilkér og
betingelser og lisensavtalen for sluttbrukere er tilgjengelig her: www.fairphone.com/en/legal. Serg
for at du setter deg inn i vare juridiske retningslinjer.

Retur

Hvis du ombestemmer deg og @nsker @ returnere et produkt som er kjgpt via Fairphones nettbu-
tikk, har du rett til & gjore det innen 14 kalenderdager fra leveringsdatoen uten & oppgi grunn og
uten & bli pélagt straffegebyr. For & starte en retur og motta returadressen, kontakt Fairphones
kundestgtteteam. Hvis du ber om retur via kundestgtte, ma du serge for at enheten sendes tilbake
innen 14 kalenderdager fra foresperselsdatoen. Serg for & returnere produktet i samme stand

som det var i da det ble kjgpt, hvis ikke vil du veere ansvarlig for produktets reduserte verdi. Ikke
send produktet fer du mottar ytterligere instruksjoner fra vare stptteagenter. Leveringsadresser

vil variere avhengig av markedet du befinner deg i. Hvis du kjgpte et produkt gjennom en av vére
salgspartnere, kan du kontakte dem direkte angdende retningslinjer for retur.

Samsvarserklcering
Fairphone oppfyller falgende EU- og britisk lovgivning:



REACH (EC No 1907/2006) og tilhgrende endringer: forskrift om registrering, evaluering, godkjen-
ning og begrensning for bruk av kjiemikalier. Den respektive britiske lovgivningen som resultat av
Brexit er REACH osv. (endringer osv.) (EU-utgang) forskrifter 2020.

nisk avfall og optimalisere avhending, innsamling, gjenbruk, resirkulering og gjenvinning

med strenge miljg- og helsestandarder. Fairphone er registrert hos de respektive myndig-
B heter og er registrert i tilbakefgringsordninger. Den respektive britiske lovgivningen som et
resultat av Brexit er Forskrifter for elektrisk og elektronisk avfall (Waste Electrical and Electronic
Equipment Regulations) 2013.

K 'WEEE-direktivet (2012/19/EU): Direktivet tar sikte pd @ redusere pavirkningen av elektro-

RED-direktivet (2014/53/EU) og den respektive britiske lovgivningen, radioutstyrsreglementet 2017
(S.1.2017/1206).

EU-direktivet om batterier og akkumulatorer, avfallsbatterier og -akkumulatorer (2006/66/EF) og
dets endringer og den respektive britiske lovgivningen, The batteries and accumulators (Placing on
the Market) reguleringer 2008.

UK I tillegg indikerer Fairphones CE- og UKCA-merking at Fairphone er i samsvar
c E med fglgende lovgivning i EU og Storbritannia: RoHS-direktivet (2011/65/EU)
og dets endringer og den respektive britiske lovgivningen, begrensningen av
bruk av visse furllge stoffer i elektriske og elektroniske utstyrsforskrifter 2012.

Samsvarserklcering

Fairphone erklcerer herved at Fairphone TWS-greproppene er i samsvar med

Direktiv (2014/53/EU and UK RER 2017 (S.I. 2017/1206)

Direktiv 2011/65/EU og Storbritannias begrensning av bruk av visse farlige stoffer i elektriske og
elektroniske utstyrsforskrifter 2012.

Den fullstendige samsvarserklceringen fra EU og Storbritannia er tilgjengelig her:
www.fairphone.com/en/legal/declaration-of-conformity/
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